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REPONSES DELEGUES DU PERSONNEL 

 

Pour le Mois de  

MOIS DE SEPTEMBRE 2012 

Réponses de la Direction et du Syndicat CGT SIDEL 

 

QUESTIONS EN COURS 

N° 
Question 

Questions Réponses de la direction Réponses de la CGT  

1 Demande d'étude des contrats de travail 
pour l'ensemble des formateurs. 

’ensemble des points collectifs ont été 
traités. Les rendez-vous individuels 
auront lieu durant le mois d’Octobre 

Enfin le sujet avance, les signatures 
auront lieu pour la paye d’Octobre  

2 

SOSINFO Roumanie : Pourquoi une société 
extérieure demande des informations 

personnelles aux salariés pour identifier un 
salarié ayant un problème ? Quels sont les 
clauses de confidentialités mise en place 

pour la divulgation de ces données ? Quel 
type de données a été transmis ? 

Le proto n’a pas été validé par Mr 
Duvalier. La DRH a pris rendez-vous 

auprès de la direction juridique 

 

La direction est hors la loi depuis 
longtemps en n’étant pas passée par 
les instances et la validation par la 
CNIL. Celle-ci ne s’active pas assez 

pour répondre à ce problème jurique 
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3 Dates de communication sur les accords 
droits syndicaux et égalité Homme/Femme Cela vient d’être fait  

4 
Où en est la direction sur la communication 
qui devait être faite au sujet de la journée de 

congé famille ? 

La DRH informe que le jour  n’apparait 
que lors de la prise de congé mais pas 

dans les compteurs de congés 

Il faudrait voir à ce que celui-ci soit 
visible via les compteurs, cela serait plus 

pratique. 

5 

Parking moto Tranche 1 : demande pour 
avoir un abri le plus rapidement possible 

sachant que l’été est déjà fini et que le délai 
initial donné au CHSCT était de 2 mois ? 

Les délais seront tenus 
Il serait préférables car les salariés 

concenés sont dans l’attente depuis un 
bon moment.. 

6 

Commission de contestation APA : Une 
communication va-t-elle être réalisée pour 
informer les salariés sur la méthodologie 

permettant la saisie de ladite commission ? 

La commission va être faite courant 
Octobre A suivre 

7 
Gymglish : demande de transmission d’une 
grille de progression en fonction des indices 

d’origines 

La drh a constatée le problème 
d’affectation d’objectifs et regarde le 

sujet 

La drh is’interroge sur les raisons de la mise 
en place d’objectifs sur ce sujet. Ce type de 
sujet doit être traité par le service formation 

DRH et non pas géré par les managers.. 
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8 Pourquoi certains salariés n'ont-ils pas 
d'adresse mail? 

Normalement, chaque manager doit 
faire la demande auprès de l’info. Pour 
gagner du temps, la drh regarde pour 

passer outre les autorisations officielles 

A suivre 

9 
Demande de mise en place d’un distributeur 
de boisson chocolat et thé au triangulaire et 

au circulaire 

La direction répond négativement. 
Néanmoins, la drh informe les salariés 
du triangulaire que les cuisines sont à 
disposition des salariés avec de quoi 

réaliser ce que le distributeur aurait dû 
fournir 

… 

10 Point sur les cas remontés à la commission 
de contestations 

1 autre cas a été remonté à la 
commission  

 

QUESTIONS NOUVELLES 

 

11 

Demande d’amélioration de l’outil Outlook 
WebMail. Depuis plusieurs semaines cet 

outil ne donne pas satisfaction aux 
utilisateurs. Serait-ce un des effets de 
l’externalisation de l’informatique en 

Roumanie ? 

La Drh a recontré le problème et l’a 
expliqué au service de JM Lenoir A suivre 

12 

 

Demande d’explications concernant les 
problèmatiques de gestion des comptes 

Outlook, SAp, archivage. Comment ce fait-il 
que certains comptes soient spprimés sans la 

validation de la DRH ? 

Une nouvelle procédure est à l’étude 
pour passer par la Drh lors de la 

suppression d’un compte 
A suivre 
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13 
Est-il prévu sur le site de mettre des 

endroits pour recharger des véhicules 
électriques. 

La Drh prend le point A suivre 

14 
Serait-il possible de mettre dans les effectifs 
en sortie et non en prévision de sortie en cas 

de décès. 
La Drh valide ce point … 

15 Point sur les imprimantes : ou en est-on ? La Drh regarde ce point A suivre 

16 Renouvellement du parc informatique La Drh regarde ce point A suivre 

17 Cigarette électronique : peut-on fumer dans 
les locaux ou utiliser les abris fumeurs ? 

La Drh  informe que les utilisateurs de 
cigarettes électroniques sont sous le 

même régime que les fumeurs. 
 

 
 


